
COMUNICADO PARA ASESORES Y CLIENTES DOBLAMOS S.A. 

 

A partir de la fecha, se implementa un nuevo proceso para la solicitud de crédito en Doblamos S.A. 

Todos los interesados deberán utilizar exclusivamente el Portal de Clientes de Doblamos, al cual se 

puede acceder a través del siguiente enlace: https://portal.doblamos.com/  ubicado en la página 

web oficial de https://www.doblamos.com/ . 

Este cambio implica que todas las solicitudes de crédito, a partir de ahora, deben realizarse a 

través de este portal en línea. Este nuevo método de solicitud garantiza una mayor eficiencia en el 

proceso y un seguimiento más preciso de las solicitudes. 

Para obtener orientación adicional sobre cómo utilizar el Portal de Clientes de Doblamos para 

solicitar un crédito, consulte la sección correspondiente en este manual." 

 

 

"Proceso de Solicitud de Crédito: 

Accede al Portal de Clientes de Doblamos S.A. a través de la siguiente URL: portal.doblamos.com. 

Una vez en la página principal del portal, tienes dos opciones para iniciar el proceso de solicitud de 

crédito: 

•  Haz clic en el botón "Solicita Ahora" ubicado en un lugar destacado en la página principal. 

• Navega hasta el menú "Solicitudes de Crédito" y selecciona esta opción. 

Al seleccionar cualquiera de estas opciones, se te dirigirá al formulario de solicitud de crédito. 

Asegúrate de completar todos los campos requeridos con la información precisa y necesaria para 

tu solicitud cualquier documento mal enviado la solicitud será rechazada. 

Revisa cuidadosamente la información proporcionada antes de enviar la solicitud. Una vez estés 

seguro de que todos los detalles son correctos, haz clic en el botón "Enviar solicitud"  

El sistema generará una confirmación de recepción y te notificará sobre el proceso de revisión y 

aprobación. 

https://portal.doblamos.com/
https://www.doblamos.com/


 

 

"Consulta del Estado de Tu Solicitud de Crédito: 

Una vez que hayas realizado tu solicitud de crédito a través del Portal de Clientes de Doblamos 

S.A., recibirás un número de radicado y NIT. Este número es esencial para verificar el estado de tu 

solicitud.  Asegúrate que la información sea ingresada correctamente. 

 

 

 


